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O impacto da crise nos planos odontoldgicos

Por Carlos Roberto Squillaci*
Perspectivas de crescimento de 15% no segmento para 2009 mostram o reflexo do atual momento

O colapso mundial verificado a partir do més de setembro do ano passado, com a quebra dos grandes
conglomerados financeiros internacionais, os recordes histdricos de desvalorizagao das acdes nas bolsas de
valores, a alta incontrolavel das cotacGes do ddlar e do euro, a retracdo do consumo, a estagnacdo da
atividade industrial e o conseqiiente aumento da massa de desempregados tém ampliado de maneira
substancial o esboco de um cenario catastréfico para as economias globalizadas, entre as quais a brasileira
que vinha de um excelente periodo de crescimento e pujanca.

Todos estes elementos da atual conjuntura criaram as condicdes que fardo toda a diferenga nas
perspectivas de crescimento da maioria dos setores de nossa economia, inclusive para as operadoras de
planos de assisténcia a saude. Como reflexo desta crise, importantes segmentos, como os das indUstrias
siderlrgica e metallrgica, além daqueles que s3do primordialmente ligados a eles, estdo em processo de
reestruturacdo interna visando a contencdo de custos e o rapido ajuste financeiro. Neste processo,
indubitavelmente, uma parcela da massa de trabalhadores se tornarad excedente e acabara perdendo sua
posicdo com carteira assinada, deixando de obter os beneficios conquistados através das negociagGes
sindicais.

Diante disto, temos que lembrar que s3ao estas empresas, em sua maioria, as compradoras dos
servicos prestados pelas operadoras de planos de salde, incluindo-se a assisténcia odontoldgica com quase
85% de seus planos contratados na forma coletiva, com ou sem co-participacdo do empregado. Este elevado
percentual corresponde a cerca de 9 milhdes de beneficiarios de planos odontoldgicos, sendo mais da metade
localizados no Sudeste, regido com consideravel capacidade industrial instalada.

Esta potencial perda de usuarios decorre, indiretamente, de outros fatores primarios que tém
impactado, inclusive, a operacionalizagdo da assisténcia a salde bucal pelas operadoras odontoldgicas. Como
o proprio presidente Lula apontou, a escassez de crédito na economia nacional € o principal problema causado
pela crise internacional. De um lado, o crédito que faz a economia girar e acelerar o consumo faz as empresas
produzirem. No final desta ldgica, se ndo ha producdo, funcionarios sdo dispensados. Por outro lado, é o
crédito também quem garante, muitas vezes, o conforto financeiro de uma operadora de assisténcia a salde.
Sem ele, as dificuldades poderao surgir ja que a alta do ddlar tem aumentado os custos para a obtencdo de
insumos e materiais importados.

A nota positiva neste contexto e que podera auxiliar as operadoras com certo grau de endividamento
€ a tendéncia do Banco Central, por meio das reunides do Comité de Politica Monetaria, em manter a reducdo
da Taxa Selic nos proximos meses, como ocorreu em janeiro com o corte de 1,0 ponto percentual. O efeito
imediato é a diminuicdo, nos bancos de varejo, das principais taxas de financiamento, como o capital de giro.

Entretanto, o que garantira em 2009 o crescimento estimado em cerca de 15% no nUmero de
beneficiarios de planos odontoldgicos, € o fato de que ha uma latente demanda de usuarios deste tipo de
plano. Isso porque apenas 5,5% da populagdo brasileira esta vinculada a um convénio desta natureza e ha,
potencialmente, nichos de mercado a serem explorados em todas as regides brasileiras, principalmente no
Norte, Centro-oeste e Sul do pais.

Caso nao ocorram outros movimentos bruscos na economia e partindo da premissa de que as
operadoras possam continuar a ofertar seus produtos sem estarem atadas a uma regulamentacdo que
engesse e onere 0s produtos, espera-se que possamos manter, a0 menos, a mesma taxa de crescimento de
2008 e, assim, dar o atendimento que a populagdo vem buscando nos planos odontoldgicos. A promogao da
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saude bucal, sua manutencao e a prevencao de doencas ndo pode ser completamente eficaz sem este tipo de
assisténcia privada a populacdo.

Ndo se pode esquecer também que, atualmente, a maioria das negociacdes coletivas entre os
sindicatos dos empregados e as empresas inclui o plano odontoldgico como beneficio aos seus funcionarios.
Assim como aconteceu com os planos médicos, a odontologia tem se firmado agora entre as principais
melhorias acrescentadas as convencOes trabalhistas. Do ponto de vista da gestdo dos recursos humanos,
salienta-se, inclusive, a redugao do absenteismo. Foi-se o tempo que cuidar da aparéncia era deixado de lado.
A boa denticao e um bonito sorriso, reflexos de uma saude bucal adequada, sdo necessidades basicas para
que o trabalhador possa ter melhor qualidade de vida e condigbes de conter demais doencas relacionadas a
saude geral do organismo.

Para se ter uma idéia desta alavancagem que ocorreu com a assisténcia privada a saude bucal, desde
a fundacdo da primeira empresa a comercializar planos exclusivamente odontoldgicos, em 1966, até
dezembro de 2000, o mercado contabilizava cerca de 2,8 milhGes de beneficiarios neste segmento. Nos
Ultimos oito anos este nimero cresceu 277,31%, alcangando cerca de 11 milhdes de usuarios. No segmento
de Odontologia de Grupo, o SINOG detém, em seu quadro associativo, empresas de odontologia de grupo que
operam planos de odontologia cadastrados na Agéncia Nacional de Salde Suplementar, sendo que as maiores
(em nimero de beneficiarios) compdem este quadro. Isto significa que o SINOG, hoje, representa, através de
suas associadas, cerca de 48% dos usuarios de planos odontoldgicos do Brasil e, portanto, a entidade de
maior representatividade na prestagdo da assisténcia odontoldgica.

* Presidente do SINOG — Sindicato Nacional das Empresas de Odontologia de Grupo
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